Fagligt dygtig sagsbehandler til vores Ydelsesteam

Vil du g@re en forskel for borgere i Herlev Kommune og hjeelpe dem med at fa styr pa deres
gkonomi, sa de kan komme videre i deres arbejdsliv? Er du klar til at tage ansvar for din egen
sagsstamme i et dedikeret team, der vaerner om et godt arbejdsmiljg? Sa bliv en del af
ydelsesteamet.

Vi sgger lige nu en kollega, der har lyst til at vaere en del af et team, der giver borgerne en
individuel og god service i mgdet med os. Det betyder blandt andet korrekt sagsbehandling
herunder udbetaling af forsgrgerydelser til tiden samt hurtig rad og vejledning.

Om dig

« Du har erfaring fra arbejdet med opgaver i Ydelse som eksempelvis kontanthjeelp,
uddannelseshjeelp, ressourceforlgbsydelse samt enkeltydelser

- Du evner at oversaette komplekse lovgivningsmaessige emner til borgerne i et klart sprog

- Du arbejder systematisk og bidrager aktivt til at gge kvaliteten i fagligheden

- Du kan arbejde selvstaendigt og struktureret

- Du bidrager positivt til samarbejde og udvikling i teamet

« Derudover vil det veere en fordel, hvis du har kendskab til KY og SBSYS.
Som sagsbehandler vil dine primaere opgaver blandt andet vaere:

- Behandling af ansagninger om hjaelp til forsgrgelse og enkeltydelser

- Lebende sagsbehandling herunder opfglgning i Iebende sager i teet samarbejdet med
jobcentret

« Supplementsberegninger og administrationssager

- Behandling af klager over afggrelser

« At understgtte sagsbehandlingen i sygedagpengeteamet (Vi forventer ikke at du har erfaring

inden for dette. Vi skal nok sgrge for opleering)

Bliv en del af et steerkt faellesskab med fleksibilitet og faglighed i hgjseedet

Som sagsbehandler i ydelsesteamet bliver du en del af et team med fire dygtige sagsbehandlere
og en faglig leder, som altid star klar til sparring og stette. Den samlede ydelsesenhed bestar af ni
medarbejdere. Vi arbejder helhedsorienteret og taet sammen pa tvaers af afdelingerne for at sikre
en god og sammenhangende indsats for borgerne.

Vi leegger vaegt pa gode vilkar for udferelsen af arbejdet og tilbyder bl.a.:

+ Fleksibel arbejdstid, sa du i hgj grad kan veere med til at tilretteleegge din arbejdsdag

- God mulighed for hjemmearbejde

« En grundig introduktion med personlig onboardingplan og en fast makker i opstartsfasen
- Nye, moderne lokaler i Herlev bymidte

+ En arbejdsplads med fokus pa trivsel, humor og en uformel omgangstone

« Faglig udvikling med faste sparringsmgder og kompetente kolleger

+ Frugtordning — sa du kan holde energien oppe i lgbet af dagen!
Vi er organisatorisk forankret i Jobservice som bl.a. varetager indsatsen for jobparate
ydelsesmodtagere samt Jobbutikken, som er borgernes indgang til jobcentret. Vi er i en proces,
hvor vi er blevet integreret i jobcentret for at styrke vores faglighed og samarbejde omkring
borgerne.
Hos os bliver du en del af et ambitigst team, der konstant arbejder pa at forbedre indsatsen til gavn
for borgerne. Vi leegger stor vaegt pa faglig udvikling og holder faste mader, hvor vi sparrer med
hinanden og den faglige leder. Tillid og respekt vaegter hgijt, og vi fremmer bade din faglige og
personlige kompetenceudvikling.
Yderligere oplysninger
Stillingen er normeret til 37 timer. Len- og ansaettelsesvilkar vil veere i henhold til geeldende
overenskomst. Endelig lanfastseettelse sker efter principperne om ny Ign. Ansggningsfristen er den
21. april 2025. Anseettelsessamtalerne bliver afholdt Igbende. @nsket tiltraedelse er 1. juni 2025

Naermere oplysninger kan fas ved henvendelse til faglig leder Dennis Priis tIf. 23 66 19 51.

Sgag stillingen

Du sager stillingen online. Husk at vedhaefte din ansegning, CV og andre relevante bilag. Nar du
har sendt ansggningen, modtager du en e-mail som kvittering. Veer opmaerksom pa, at mailen kan
veere placeret i din mappe "Spam/ugnsket post”.



Om Herlev

Herlev er placeret i hjertet af hovedstadsomradet med en velfungerende infrastruktur.
Transportmulighederne til og fra Herlev er gode og bliver forsteerket med den kommende letbane
og de fire letbanestationer i byen. Samtidig byder Herlev pa let adgang til grenne omrader. Vi er i
fuld gang med at udvikle byen, sa den ogsa i fremtiden har et levende handelsliv, en spaendende
bymidte og er attraktiv at bo og drive virksomhed i.

| Herlev Kommune arbejder vi ambitiest og malrettet pa at sikre, at vores tilbud til borgerne ogsa i
fremtiden er pa et hgjt niveau. Det ger vi ved at indrette organisationen med et sterre fokus pa at
styrke fagligheden og understotte dialogen med borgerne, samt forkorte afstanden mellem det
lokale politiske niveau og kommunens medarbejdere.
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