Fagligt steerk og helhedsorienteret sagsbehandler til
vores Ydelsesteam

Vil du ggre en forskel for borgere i Herlev Kommune og breender du for korrekt
sagsbehandling, god service og et teet samarbejde pa tveers af fagomrader?

Sa er du maske vores nye kollega i Ydelsesteamet.

Hos Herlev Kommune prioriterer vi medarbejdernes udvikling og faglige veekst og nu har
du muligheden for at blive en del af et team, hvor bade faglighed og trivsel er i centrum.

Om Ydelsesteamet

Ydelsesteamet bestar af i alt 7 medarbejdere, herunder én faglig leder. Teamet arbejder
med en bred pallette af myndighedsopgaver inden for forsgrgelsesomradet og har et
steerkt fagligt miljg, hvor sparring, leering og feelles retning er centrale elementer i
hverdagen.

Hver medarbejder har sin egen sagsstamme, inden for omraderne: kontanthjeelp,
pension og enkeltydelser.

Du bliver en del af en enhed med en bred og varieret opgaveportefglje. Vi forventer ikke,
at du mestrer alle fagomrader fra dag ét. Til gengeeld bliver du en del af et steerkt fagligt
faellesskab, hvor kollegerne hver iszer har specialiseret viden inden for forskellige
omrader og star klar til at understgtte din faglige udvikling og oplaering.

Vi laegger stor veegt pa feelles faglighed pa tvaers af teamet. Det betyder, at vi lgfter
opgaverne i feellesskab, deler viden og hjeelper hinanden, sa borgerne oplever en
sammenhaengende og kvalificeret indsats — uanset hvem i teamet borgeren mader.

Du vil blive en aktiv del af teamets faglige feellesskab, hvor vi bade forventer og
understgtter, at man lgbende udvikler sig og bidrager til den faelles kvalitet i
opgavelgsningen.

Dine opgaver

Du vil bl.a. komme til at arbejde med:

*Behandling af ansagninger om hjaelp til forsagrgelse og enkeltydelser

*Opfalgning i sager i teet samarbejde med jobcentret og andre fagomrader
*Supplementsberegninger, udbetalinger og administrationssager

*Behandling af klager over afgarelser

*Sagsbehandling pa tveers af forsergelsesydelser og pension

Vi sikrer grundig opleering, sa du trygt kan saette dig ind i nye omrader, hvis du ikke
allerede kender dem.

Om dig

Vi forestiller os, at du:

*Har erfaring med sagsbehandling pa ét eller flere ydelsesomrader (fx kontanthjeelp,
flekslgntilskud, ledighedsydelse, enkeltydelser eller pension)

*Kan overseette lovgivning til et klart og forstaeligt sprog

*Arbejder systematisk, kvalitetsbevidst og med blik for helheden i borgerens sag

*Kan balancere selvsteendighed med samarbejde og bidrager positivt til teamets
udvikling

*Har lyst til at indga i en feellesfaglig retning, hvor vi laerer af hinanden pa tveers
*Derudover vil det veere en fordel, hvis du har kendskab til KY, KP og SBSYS, men ikke
et krav

Vi tilbyder

*Fleksibel arbejdstid og mulighed for at arbejde hjemme nar det passer med driften.



*Grundig introduktion, personlig onboardingplan og fast makker i opstartsperioden.
*Moderne lokaler i Herlev Bymidte.

*Fokus pa trivsel, humor og en uformel omgangstone.

*Faglig udvikling, faste sparringsmader og tvaergaende samarbejde

*Frugtordning — sa energien fglger med dagen igennem

Organisatorisk er vi en del af jobcenteret og er forankret som del af Jobservice, hvis
malgruppe er de jobparate, dagpengemodtagere og fleksjobomradet. Vi arbejder hver
dag sammen om at skabe de bedste Igsninger for borgerne. Selvom vi har forskellige
fagomrader, ser vi os som ét samlet hold med et feelles ansvar for kerneopgaven.

Ansasttelsesvilkar

Stillingen er pa 37 timer. Lan og anseettelse falger gaeldende overenskomst og
principperne om ny lgn.

Stillingen gnskes besat 1. januar 2027.

Ansggningsfristen er den 19. november 2026. Vi forventer at afholde samtaler den 24. og
25. november 2026.

Yderligere oplysninger far du hos faglig leder Dennis Priis pa 23 66 19 51.

Herlev Kommune har rggfri arbejdstid.

Mad vores medarbejdere

Pa herlev.dk kan du made nogle af vores medarbejdere fra forskellige arbejdspladser i
kommunen. De forteeller hver iseer om, hvad de arbejder med, og hvorfor de er glade for
deres arbejde.

Sag stillingen

Du sager stillingen online. Husk at vedheefte din ansggning, CV og andre relevante bilag.
Nar du har sendt ans@gningen, modtager du en e-mail som kvittering. Vaer opmaerksom
pa, at mailen kan veere placeret i din mappe "Spam/ugnsket post”.

Om Herlev

Herlev er placeret i hjertet af hovedstadsomradet med en velfungerende infrastruktur.
Transportmulighederne til og fra Herlev er gode med s-togsstation, busser og fire
letbanestationer i byen. Samtidig byder Herlev pa let adgang til granne omrader. Vi er i
fuld gang med at udvikle byen, sé den ogsa i fremtiden har et levende handelsliv, en
spaendende bymidte og er attraktiv at bo og drive virksomhed i.

I Herlev Kommune arbejder vi ambitiost og malrettet pa at sikre, at vores tilbud til
borgerne ogsa i fremtiden er pa et hgjt niveau. Det gor vi ved at indrette organisationen
med et starre fokus pa at styrke fagligheden og understotte dialogen med borgerne, samt
forkorte afstanden mellem det lokale politiske niveau og kommunens medarbejdere.


https://herlev.dk/om-kommunen/job-i-kommunen/moed-en-medarbejder
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